SWIAT SIE ZMIENIA

DOSWIADCZANIE KRAKOWA
- PERSPEKTYWA ZMIAN | NADZIEI

Wspotczesny pejzaz Miasta Krolow
jest przestrzenia gry, ktorej zasady
dotkliwie odbiegaja od ideatu fair-
-play. Wielu nie moze wzig¢ w niej
udziatu tylko dlatego, ze sfor-
mutowane reguty sa niemozliwe
do zaimplementowania, bowiem
wyjsciowa definicja gracza ma
charakter wykluczajacy z uczest-
nictwa nawet na polach dla niego
przeznaczonych. Osoby z niepeino-
sprawnosciami wiedza doskonale,
ze mapa Krakowa przepetniona
jest wieloma wstydliwymi znacze-
niami, jednak rzadko wiedza ta
przenika do swiadomosci ogétu.
Tendencje te przelamuja studenci,
ktorzy podejmuja sie wyzwania
doswiadczania miasta w konfron-
tacji z ograniczeniami, jakie stwarza
teren Krakowa dla 0séb z niepeino-
sprawnosciami, tak by dotrze¢ do
ich potrzeb i wywotujac zmiany méc
na nie odpowiedziec.

,Krakéw miastem bez barier?” to ini-
cjatywa powstata na gruncie akade-
mickim, ktérej celem byto poznanie
i zZrozumienie zycia 0séb z niepetno-
sprawnosciami. Ten specyficzny obdz
badawczy bedacy fuzja IS UJ oraz AGH zaOWO-
cowat powstaniem filmu - swoistego
dziennika podejmowanych dziatan,
ktory dostepny jest pod adresem:
http://polscyniepelnosprawni.agh.
edu.pl/krakow-bez-barier/krakow-
-miastem-bez-barier. Studenci, roz-
taczajac refleksje nad rozmaitymi
wymiarami niepetnosprawnosci,
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eksplorowali miasto, poszukujac
deklaratywnych zapewnien o integra-
¢ji w przestrzeni Krakowa. Idealistyczna
wizja zatamywata sie, gdy dialog
z instytucjami obnazat technokra-
tyczne widmo generalizacji, a sita
przeszkéd zaczeta zdumiewac pet-
nych energii mtodych badaczy. To, ze
Krakéw ma wiele mankamentéw, nie
zaskakuje oséb z dysfunkcjg wzroku,
stuchu, ruchu czy niepetnosprawno-
Sciami sprzezonymi, zadziwia jednak
jak bardzo determinuje on nawet naj-
bardziej, zdawatoby sie, kluczowe dla
partycypacji obywatelskiej obszary.
Mocno eksponowana przez osoby
z niepetnosprawnosciami byta kwestia
dostepu do kultury, co z ochota zaczeli
analizowac studenci. Aby Krakéw stat
sie miastem obietnic, ktére nie tylko
maja reprezentacje mentalnga, ale tez
rzezbig bruk rzeczywistosci, postano-
wili oni stworzy¢ KaFFA — Krakowski
Festiwal Filméw z Audiodeskrypcja,
swoistg odpowiedz na gtdd piekna.
Najbardziej dyskursywna i demokra-
tyczna sfera ludzkiej dziatalnosci takze
okazata sie pomija¢ potrzeby oséb
z niepetnosprawnos$ciami. Materia
kultury mimo wielu wcielen, po zasto-
sowaniu filtru dostosowania w swej
nieznos$nie zredukowanej ofercie nie
zawierata choc¢by regularnie wyswie-
tlanego w kinach jednego tytutu filmo-
wego, na ktéry moga wybrac sie osoby
z niepetnosprawnoscig wzroku czy stu-
chu. Trudno byto takze znalez¢ miejsce
wyposazone np. w dziatajacy schodo-
taz, co pokazuje, jak nieoczywiste jest

doswiadczanie miasta i uzytkowanie
jego zasobow.

REFLEKSYJNE
WSPOLISTNIENIE

Paradoks dostosowania polega na
tym, ze owa adaptacja w wiekszosci
ogniskuje sie wokét odgoérnie narzu-
conych wymagan technicznych, nie
zas potrzeb 0séb z niepetnospraw-
nosciami. Fizycznie, sprzety czy roz-
wigzania majace umozliwi¢ osobie
poruszajacej sie na wozku inwalidzkim
dotarcie do Urzedu Pracy badz gabi-
netu lekarskiego sa obecne, jednak
kiedy dochodzi do konfrontacji z rze-
czywistoscia, czar integracji pryska,
ujawniajac ignorancje i bariery men-
talne decydentéw. Dostosowanie
zbyt czesto jest wyobrazeniem, ktére
w praktyce zamiast sprzyjac¢ aktyw-
nemu uczestnictwu w zyciu miasta
0s6b z niepetnosprawnosciami, obnaza
powierzchownos¢, a co bardziej bole-
sne, jednostronnos$¢ podejmowanych
dziatan. Po projekcie ,Krakéw miastem
bez barier?” wiele bolesnych sytuacji
udato sie zdiagnozowac i zmienic.
Bierne, formalne kodowanie prze-
strzeni stato sie bardziej otwarte np.
poprzez oznaczenie wizerunkiem
osoby na wozku linii tramwajowych
dostosowanych do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia ruchu. Jak sie
okazuje, ta obecna na rozktadzie jazdy
informacja w praktyce wykorzystywana
jest takze przez inne marginalizowane
grupy, np. senioréw, ktérzy chetniej
korzystaja z bardziej dogodnego do
wsiadania i wysiadania z tramwaju. Film
powstaty w ramach projektu ,0d kom-
pleksowej diagnozy sytuacji oséb nie-
petnosprawnych do nowego modelu
polityki spotecznej wobec niepetno-
sprawnosci” — ,Krakéw miastem bez
barier?”, ktérego premiera odbyta sie
29 stycznia br. w Auditorium Maximum,
wywotat elektryzujaca dyskusje, stajac
sie nie tylko Zrédtem ulotnych impresji
czy wzruszen, ale takze zaczynem do
refleksji. Polisensoryczny odbiér seansu
poszerzyt horyzont uczué¢. Widzowie
byli zdumieni i zafrapowani tym, jak
osoby z niepetnosprawnosciami radza
sobie w codziennym zyciu, pokonu-
jac wiele trudnosci pojawiajacych sie
w przestrzeni miejskiej. Szczegdlnie
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zaskakujace byly relacje os6b z dysfunk-
cjg wzroku, ktére w wiekszosci zupetnie
nie zdawaty sobie sprawy z tego, co
skazuje na serwilizm czy paternalizm
osoby z niepetnosprawnoscia stuchu
czy ruchu. Film z audiodeskrypcja
i napisami pozwolit na potaczenie tych
odseparowanych swiatéw, pokazujac
jak nieszczesliwe jest nadawanie ety-
kiety: ,niepetnosprawnos¢” osobom,
ktore czesto ze wzgledu na koniecz-
nos$¢ pokonywania ograniczen jakie
stwarza miasto, nie majg pojecia
o swoich wzajemnych potrzebach
i problemach.

ODPOWIEDZIALNOSC
ZA ZMIANE

Uczestnicy spotkania po seansie mogli
wyrazi¢ swojg opinie na temat filmu,
ale takze rozwigzan, ktére ich zdaniem
poprawityby sytuacje oséb z niepet-
nosprawnosciami w Krakowie. Lista
probleméw, pomystéw i postulatéw
byta tak dtuga, ze nie sposéb wymienic
wszystkich. Warto jednak podkresli¢, ze
wiele z nich odnosito sie do potrzeby
zwiekszenia dostepnosci wydarzen
kulturalnych orazinformacji o dostoso-
wanych imprezach, ktére czesto choc
sg dedykowane osobom z niepetno-
sprawnosciami - nie trafiajg do poten-
cjalnych zainteresowanych, a jedynie
wybranych grup funkcjonujacych pod
parasolem danej instytucji. W celu
przetamania mentalnych barier orga-
nizatoréw stworzono zorientowane na
realizowanie zasady dostepnosci vade-
mecum, ktére pozwala krok po kroku
zaplanowac przedsiewziecie dosto-
sowane do potrzeb 0séb z niepetno-
sprawnoscig wzroku, ruchu i stuchu.
Dokument, podobnie jak rekomenda-
cje, mozna pobrac ze strony: http://kra-
kowbezbarier.wordpress.com. Zanim
jednak organizatorzy nabiora odwagi
i kina majace w ofercie seanse zaudio-
deskrypcja przestanag by¢ awangarda,
kilka koncepcji przedstawionych przez
zainteresowanych wprowadzaniem
zmian, ktére wydawaty sie najbardziej
istotne dla sprawnego funkcjonowania
w przestrzeni miejskiej zostato wdro-
zonych w faze realizacji.

ZMIANA, KTORA MOZE OCALIC

Owocny kontakt z grupa kreatywnych
programistéw podczas odbywajacego
sie w Krakowie Hakatonu sprawit, ze
na bazie konsultacji z potencjalnymi
odbiorcami powstaty dwa prototypy
aplikacji mobilnych, ktére maja za
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zadanie utatwi¢ funkcjonowanie oso-
bom z niepetnosprawnoscig wzroku
i stuchu. Pierwsza aplikacja ma na celu
ufatwienie poruszania sie po Krakowie
osobom z niepetnosprawnoscia
wzroku, ktére szczegodlnie razi nie-
dostosowanie komunikacji miejskiej
do ich potrzeb. Ograniczajace samo-
dzielnos$¢ proszenie przechodniow
o udzielenie informacji, jaki tramwaj
aktualnie podjechat, czy gdzie wysigsc¢
rozwigzuje przewodnik gtosowy
dostepny w systemie IOS i Android.
Dostosowana do potrzeb smartpho-
ne’a aplikacja pozwala dowiedziec
sie jaki tramwaj whasnie podjezdza,
w ktoéra strone jedzie, jakie tramwaje
odjezdzaja z tego przystanku i za ile
minut. Ochrona niezaleznosci doko-
nuje sie nie tylko za pomoca dyskret-
nego uzycia stuchawek z dzwiekowa
nawigacjg, ale takze poprzez dostoso-
wane do oséb niedowidzacych menu,
ktére w klarowny sposéb prezentuje
wszystkie potrzebne do przemiesz-
czania sie po Krakowie informacje.
Jak nietrudno sie zorientowac, takie
rozwigzanie przydatne jest nie tylko
dla oséb z niepetnosprawnosciami,
ale takze tych, ktorzy nie znajg miasta
i po raz pierwszy odwiedzaja je np.
w celach turystycznych. Szansa na
swobode logistyczng w dotarciu do
pracy czy na uczelnie jest jednak w sfe-
rze prototypu, bo cho¢ zajeta pierw-
sze miejsce w konkursie na najlepsze
aplikacje w tegorocznej edycji krakow-
skiego Hakatonu, to z powodu duzego
wyzwania finansowego wymaga
gtebokiego zrozumienia dla zmon-
towania klastra spotecznego i checi
podjecia dialogu przez przedstawi-
cieli wtadz miasta oraz ludzi biznesu.
Druga opracowana aplikacja skiero-
wana jest do 0séb Gtuchych i niedosty-
szacych, a jej celem jest usprawnienie
przekazywania informacji o zagrozeniu

badzwypadku naalarmowy numer 112.
Z powodu bariery jezykowej, a przede
wszystkim stresu, osoby Gtuche czy te
z dysfunkcjami stuchu majg powazne
trudnosci z zakomunikowaniem
informacji o niebezpieczenstwie, co
stanowi duze ryzyko braku otrzyma-
nia pomocy w przypadku zagrozenia
zycia lub zdrowia ich samych oraz
otoczenia. Aby to zmieni¢, stworzono
obstugiwany przez system Android
prototyp aplikacji, ktéra w sposéb
intuicyjny pozwala wybrad typ zagro-
zenia, uszczegotawiajace detale np.ile
0s06b jest zagrozonych oraz w oparciu
0 zapisane wczesniej lokalizacje i nawi-
gacje GPS - podac¢ miejsce zdarzenia.
Tak skonstruowana wiadomos¢ jako
wiarygodna trafi¢ ma pod numer alar-
mowy, jednak aby wprowadzi¢ aplika-
cje w zycie konieczne sg uaktualnienia
w systemie reagowania.

GRA PELNA NADZIEI

Okazuje sie, ze aby refleksyjnie sta-
na¢ na planszy miasta nie wystarczy
wprawne oko obserwatora i analiza
posunie¢, jakie determinujg obecnos¢
tych czy innych graczy. Badacze, by
stworzy¢ spojny obraz rzeczywistosci
musieli zobaczy¢ gtos, ustysze¢ obraz
i wykoncypowac ruch, ktéry okazat sie
wstepem do wspolnych wysitkow na
rzecz uprawomocnienia partycypacji
0s0b z niepetnosprawnosciami w zyciu
Krakowa. Odczuwalna poprawa wciaz
zarezerwowana jest dla przysztosci,
jednak zbudowanie przestrzeni zmiany
daje nadzieje na to, ze wyrafinowana
miejska gra estetyczna, ktérej celem
jest stworzenie miasta dostepnego dla
wszystkich, zaczeta sie na dobre, a jej
jedynym przegranym bedzie skostniaty
byt bariery. [ |

Maria Kozakowska (Ignatianum)
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