NIEPELNOSPRAWNOSC
OCZAMI BOLONII

Pracownicy, Simona i Francesco,
z Servizio Studenti Disabili e Dislessici
- bo tak nazywa sie tamtejsze Biuro
ds. Os6b Niepetnosprawnych — zadbali
o to, aby wizyta byta bardzo inte-
resujgca i ksztatcgca. Zapetnili nasz
grafik licznymi spotkaniami z pracow-
nikami réznych dziatéw i organizacji
pozarzadowych.

We Wtoszech konstytucja oraz ustawy
dos¢ szczegotowo okreslajg prawa
dotyczace 0séb niepetnosprawnych,
ktérym nalezy sie szczegdlne wspar-
cie w trakcie studiowania. Utworzenie
jednostki odpowiedzialnej za wsparcie
studentow z niepetnosprawnosciami,
jest obowigzkiem kazdej uczelni wto-
skiej. Jednakze poszczegdlne regiony,
jakiuczelnie, majg pewna autonomie
i moga prowadzic szersze dziatania niz
te ktore okreslaja przepisy centralne.
Tak bez watpienia jest w regionie
Emilia-Romana oraz na Uniwersytecie
Bolorskim.

Za osobe niepetnosprawng w Swie-
tle prawa uznawana jest osoba, ktéra
w 66% jest niepetnosprawna. W prze-
ciwienstwie do Polski, we Wtoszech
nie rozréznia sie stopni niepetno-
sprawnosci. Wskaznik 66% pozwala na
uzyskanie orzeczenia oraz daje pewne
przywileje. Na przyktad osoba taka ma
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prawo do ptacenia nizszego podatku
za studia. We Wtoszech bowiem stu-
dia na uczelniach publicznych sg
opodatkowane.

Uniwersytet Bolonski jest najstarsza
uczelnig w Europie. Zostat zatozony
w 1088 roku. Obecnie uczelnia ksztafci
okoto 85 tys. studentéw w Bolonii oraz
osrodkach zamiejscowych w Cezenie,
Forli, Ravennie i Rimini. Pod wzgledem
wsparcia studentow z niepetnospraw-
noscia jest przodujaca uczelnig we
Wtoszech. Biuro ds. ON zostato utwo-
rzone w 2001r. Funkcjonuje bardzo
preznie oferujac szerokie wsparcie stu-
dentom. Pracownicy nie koncentruja
sie wylacznie na oferowaniu wsparcia
na etapie studiowania, ale docieraja
zinformacja réwniez do uczniéw ostat-
nich klas szkoty sredniej. Staraja sie
takze, mozliwie jak najbardziej, wspie-
ra¢ absolwentow w poszukiwaniu
pracy. Dziatania opieraja na idei wia-
czania, ktora jest bardzo powszechna
we Wioszech. Koncentruja sie na moz-
liwosciach danego studenta, a nie na
jego ograniczeniach. Wykorzystuja
networking — wspotpracuja z insty-
tucjami zewnetrznymi wspierajacymi
osoby niepetnosprawne, z wtadzami
regionalnymi i rzadowymi oraz jed-
nostkami uczelni. Gdy do Biura zgta-
sza sie student z prosba o wsparcie,
wspolnie zastanawiajg sie nad naj-
lepszym dla niego rozwigzaniem
i jedli trzeba kontaktuja sie z odpo-
wiednimi jednostkami czy organi-
zacjami. Sie¢ wspotpracy i powigzan

W czasie zwiedzania jednego z akademikéw
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jest naprawde rozbudowana i godna
pozazdroszczenia.

Obecnie na Uniwersytecie ksztatci
sie okoto 400 studentéw z niepet-
nosprawnoscia, ale Biuro szacuje, ze
potrzebujacych wsparcia jest dwa razy
wiecej. Pracownicy Biura wspieraja
nie tylko studentoéw, ktérzy posiadaja
orzeczenie o niepetnosprawnosci (min.
66% niepetnosprawnosci), ale wszyst-
kich, ktérzy deklaruja potrzebe wspar-
cia i pomocy z uwagi na stan zdrowia,
w tym takze studentéw z dysleksja.

W Biurze zatrudnionych jest 4
pracownikéw etatowych, 7 oséb na
umowe zlecenie oraz 1 osoba, ktéra
pracuje rowniez w Departamencie
Zdrowia. BON moze liczy¢ na pomoc
ze strony wolontariuszy z zewnetrz-
nych instytucji. Ponadto jednym
zrodzajéw wsparcia jest peer-to-peer
tutorship, czyli pomoc studentom nie-
petnosprawnym oferowana ze strony
starszych kolegéw. Takich tutoréw jest
obecnie 25 (20 w Bolonii i 5 w osrod-
kach zamiejscowych). W roku akade-
mickim maja do zrealizowania okoto
200 godzin wolontariatu.

Pierwszego dnia umoéwilismy sie
z Simong i Francesco na godzine 9:00.
Przybylismy punktualnie, a jako, ze
jeszcze w ich Biurze nikogo nie byto,
usiedlismy w poblizu i czekali$my. Nie
wiedzieliSmy jak Simona i Francesco
wygladaja, podobnie oni, nigdy wcze-
$niej nas nie widzieli. Gdy juz przybyli,
przeszli obok nas dwa razy nie zatrzy-
mujac sie, ale jak potem ttumaczyli -
wygladalismy im na Wtochéw, wiec
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Z przedstawicielami Uniwersytetu Boloriskiego

nie zwrdcili na nas wiekszej uwagi.
W koncu jednak udato sie rozpoznac.
Pierwsza rozmowa trwata dwie
godziny. Francesco i Simona omowili
nam plan wizyty, ktérag dla nas przygo-
towali. Ponadto przedstawili gtéwne
informacje na temat wtoskich realiow
oraz wsparcia studentéw z niepet-
nosprawnoscia. Opowiedzieli takze
ogolnie o dziatalnosci ich Biura. Po
tym wstepie zaprosili nas na spotkanie
z pracownikami Wydziatu Psychologii.
Ciekawa dla nas okazata sie informacja,
ze ich Biuro nie oferuje wparcia psy-
chologicznego. Nalezy ono do zadan
Wydziatu Psychologii (Dipartimento di
Psicologia). Dziatania te nie s w zaden
sposob odgdrnie nakazane. Wiadze
Wydziatu same wyszty z inicjatywa
wsparcia studentow z problemami
natury psychicznej juz w roku 1985.
Osoby zatrudnione na Wydziale nie sg
lekarzami, dlatego tez nie obejmuja
wsparciem studentéw z powaznymi
zaburzeniami. Studenci tacy kiero-
wani sg do szpitali czy odpowiednich
placowek. Najczesciej wystepujacymi
zaburzeniami, ktérymi zajmuje sie
Wydziat sa: lek, depresja i zaburzenia
obsesyjno-kompulsywne.

Dziat Nauczania i Obstugi Studentéw
(Area Didattica e Servizi Studenti) to
jednostka odpowiedzialna za dydak-
tyke i organizacje studiéw. Z pracow-
nikiem tego dziatu rozmawialismy
drugiego dnia naszej wizyty. Zadaniem
Dziatu jest koordynacja innych jed-
nostek uczelni, w tym Biura ds. ON.
Rozmowa pomogta nam zrozumiec
jak funkcjonuje cata uczelnia od strony
administracyjnej.

Nastepnie udalismy sie zwizyta do
Dziatu Wspotpracy Miedzynarodowej
(Area Relazioni Internazionali).
Zostalismy oprowadzeni po ich sie-
dzibie oraz krétko przedstawiono
nam zakres ich dziatan. Uniwersytet
w Bolonii przyjmuje i wysyta co roku

40

kilku studentéw z niepetnosprawno-
$cig w ramach wymiany studenckiej.
Po spotkaniu w Dziale Wspotpracy
Miedzynarodowej udaliémy sie na
spotkanie z pracownikiem Biura
odpowiedzialnym za wsparcie studen-
tow niestyszacych i niedostyszacych
oraz niewidomych i stabowidzacych.
Rozmowa byta bardzo dtuga, gdyz
poruszalismy tematy nie tylko doty-
Czace samego wsparcia, ale rowniez
funkcjonowania oséb z problemami
stuchu i wzroku w spoteczenstwie.
Omawialismy kwestie Kultury Gtuchych
w Polsce i we Wioszech, Wioskiego
Jezyka Migowego, ktéry nie jest jeszcze
we Wtoszech uznany. Na Uniwersytecie
Bolonskim studiuje ok. 50 0s6b z pro-
blemami stuchu, w tym potowa z nich
to osoby niestyszace potrzebujace
wsparcia ttumacza. Biuro niestety nie
jest w stanie zapewni¢ im ttumacza
na kazdym przedmiocie z powodoéw
finansowych, o czym informuje juz od
poczatku. Stara sie za to zacheci¢ ich do
samodzielnosci, oferuje pomoc tutora.
BON organizuje takze kursy jezyka
migowego dla tutoréw, aby utatwié¢im
komunikacje ze studentami gtuchymi.
Jesli chodzi o studentéw z proble-
mami wzroku to jest ich ok. 60, w tym
1/3 to studenci niewidomi. Pomoc,
ktora otrzymuja studenci wyglada
podobnie jak w Polsce, a stosowane
rozwigzania w szczeg6lnosci dotyczace
oprogramowania i sprzetu specjali-
stycznego s bardzo bogate.

Trzeci dzien naszej wizyty rozpocze-
lismy od spotkania z Martg - pra-
cowniczka Biura odpowiedzialna za
studentéw z dysleksja.

We Whoszech dysleksja nie jest uzna-
wana za niepetnosprawnos¢. W zalez-
nosci od regionu Wioch réznie sie ja
interpretuje. W regionie Emilia-Romana
traktowana jest jako zaburzenie, ktorym
Biuro na Uniwersytecie w Bolonii sie zaj-
muje. Co wiecej, aby studenci nie mieli

watpliwosci do nazwy Biura dodano
czton informujacy o tym, ze Biuro
wspiera rowniez studentéw z dysleksja.

Wsparcie studentow z dysleksja
obejmuje trzy obszary: 1) diagnoze, 2)
wsparcie dydaktyczne, 3) przygotowa-
nie do egzaminéw. Na Uniwersytecie
studiuje ok. 150 studentéw z dysleksja.

W czwartek odwiedzilismy siedzibe
organizacji Er.Go. Jest to agencja regio-
nalna, ktérej zasieg dziatania obejmuje
Bolonie, Ferrare, Modene i Parme.
Agencja odpowiedzialna jest za infor-
mowanie studentéw o mozliwosciach
uzyskania stypendiéw i zakwaterowa-
nia. W szczegolnosci obejmuja wspar-
ciem studentéw niepetnosprawnych.
Ponadto Er.Go zarzadza domami stu-
denckimi. W sumie jest to 1500 pokoi,
z ktérych okoto 100 przystosowanych
jest dla 0séb z niepetnosprawnoscia
ruchowa.

Z agencjg wspotpracuje 45 wolon-
tariuszy, ktérych Er.Go sama rekrutuje.
Zadaniem wolontariuszy jest wspie-
ranie studentéw niepetnosprawnych
w codziennych czynnosciach takich jak
zakupy, gotowanie, pomoc w dotarciu
na uczelnie. Wolontariusze sami sie
organizuja. Trzy osoby sg odpowie-
dzialne za jednego studenta. W zamian
sg zwolnieni z czesci optat za akademik.

Po rozmowie w agencji odwie-
dzilismy dwa akademiki, aby zoba-
czy¢, jak sg przystosowane. Mielismy
okazje poznac¢ kilku studentéw
i wolontariuszy.

Ostatniego dni naszej wizyty spotka-
lismy sie w Biurze z koordynatorami
naszego pobytu - Francesco i Simong,
aby podsumowac nasza wizyte i uzy-
ska¢ odpowiedzi na nurtujace nas
jeszcze pytania. W sobote wczesnym
rankiem wrocilismy do Krakowa.

Jak wiele wniosfa dla nas ta wizyta,
nie da sie ocenic. Byta ksztatcaca,
otwierajaca oczy, dajaca do myslenia.
Z przyjemnoscia zastosujemy przeka-
zane nam rady i wskazéwki w praktyce.

W tym miejscu chcielibysmy podzie-
kowac goszczacym nas pracownikom
Biura ds. ON Uniwersytetu Bolonskiego
za ciepte przyjecie, otwarcie, goscin-
nos¢iniezwykle interesujacy program
wizyty.

Marzena Dudek (UEK)
Marek Swierad (UEK)
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