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Z MADRYTU DO KRAKOWA
CZY TO TAK DALEKO?

15 marca 2011 r. pracownicy Biura
ds. Osob Niepetnosprawnych UEK:
Marzena Dudek i Ewelina Durlak
wraz z przewodniczagcym ZSN
UEK Markiem Swieradem odwie-
dzili zaprzyjaznione Biuro ds. ON
na Uniwersytecie Complutense
w Madrycie. Celem spotkania byta
wymiana pogladéw oraz doswiad-
czenia w pracy z niepetnospraw-
nymi studentami.

W pazdzierniku 2010 r. w Krakowie
goscit John Bennet — dyrektor The
Disability Resources and Services
w Temple University w USA. Spotkanie
byto bardzo ciekawe. Nie da sie jed-
nak ukry¢, ze byta to rozmowa przed-
stawicieli dwéch réznych Swiatow.
W Stanach pomoc studentom rézni
sie od naszej ze wzgledu na inny
model spoteczenistwa. Tam nagry-
wanie wyktadéw i udostepnianie
ich wszystkim studentom, nie tylko
niepetnosprawnym, jest standardem.
Wyzwania, ktérym obecnie stawiajg
czota to: problemy w nauce, problemy
natury psychicznej czy dysleksja.
Ponadto traktujg kazdego studenta
jako osobe, ktéra musi samodziel-
nie dbac o siebie i zatatwia¢ whasne
sprawy. Bioragc pod uwage obecne
warunki w Polsce, nie jesteSmy w sta-
nie zastosowac wielu rozwigzan, ktére
przedstawit nam p. Bennet. Dlatego

zaczelismy szukac¢ dobrych prak-
tyk troche blizej, czyli w Zachodniej
Europie. lle nas od niej dzieli? A moze
nic? Postanowilismy to sprawdzic. Przy
okazji wizyty w Madrycie odwiedzili-
$my zaprzyjaznione Biuro.

Ciepte przedpotudnie. Godzina
10.00. Trafiamy na Kampus UCM
(Universidad Complutense de
Madrid). Odnajdujemy siedzibe
Oficina para la Integracion de
Personas con Discapacidad (tutejsze
Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych).
W skrécie OIPD. Spotykamy sie
z bardzo mitym przyjeciem, jak
na Hiszpanoéw przystato. Siadamy
w kregu i zaczynamy rozmowe o tym
jak wyglada sytuacja w Hiszpanii, jak
przedstawia sie pomoc studentom
Z niepetnosprawnosciy, z jakimi pro-
blemami boryka sie OIPD? O dziwo
z bardzo podobnymi do naszych, ale
wszystko po kolei.

HISZPANIA DLA OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Na poczatek warto zaznaczy¢, ze
w Hiszpanii spoteczenstwo jest bar-
dziej wyedukowane i uwrazliwione
na potrzeby os6b niepetnosprawnych.
Dlatego szkolnictwo, budownictwo,
architektura bardziej niz w Polsce
uwzgledniajg potrzeby oséb niepet-
nosprawnych. Zwtaszcza w stolicy

Hiszpanii jest to bardzo widoczne.
Przyktadami sa windy, a takze przy-
stosowane wejscia do wagondéw
w metrze dla oséb poruszajacych sie
na wézku. Na chodnikach utozone sg
$ciezki prowadzace dla 0s6b z proble-
mami wzroku. Ciggna sie one gtéw-
nymi ulicami miasta. Przejscia dla
pieszych sa podobnie jak u nas ozna-
kowane i udzwiekowione. Dobrym
rozwigzaniem technicznym jest
réwniez automatycznie wysuwany
podjazd dla oséb poruszajacych sie
na wozku w autobusach, ktérego dzia-
tanie widzielismy na wtasne oczy.

Réznice widac réwniez w edukacji
0s6b niepetnosprawnych. W hiszpan-
skim szkolnictwie opieka nad uczniami
niepetnosprawnymi oraz pomoc
w doborze kierunku studiow rozpo-
czyna sie na szczeblu szkoty sredniej.
Na tym poziomie opiekuni szkolni
bioragc pod uwage zainteresowania
i rodzaj niepetnosprawnosci danej
0soby wspierajg ucznia w wyborze stu-
diow. Nastepnie tg informacje kieruja
do wybranego uniwersytetu okoto rok
przed ukoniczeniem przez niego szkoty
$redniej, za$ sam Uniwersytet w ciggu
tego okresu stara sie jak najlepiej przy-
gotowac kampus i srodowisko akade-
mickie do przyjecia takiego studenta.
Tym wtasnie zajmuje sie OIPD, ktére
powstato w 2003 .

Kazda osoba niepetnosprawna ma
bezptatny dostep do edukacji, wtacza-
jac w to brak optat rekrutacyjnych. Nie
ma natomiast zadnych ulg i utatwien
w dostaniu sie na Uniwersytet i w dal-
szym studiowaniu. Chodzi o umoz-
liwienie jak najlepszego dostepu
do edukacji przy zachowaniu tych
samych zasad.

OFERTA OIPD

Aby student mégt skorzystac z oferty
OIPD, musi sie do niej zapisac. Jesli to
zrobi, cata masa programow wsparcia
stoi dla niego otworem. Sam decyduje,
czy przyjs¢ do siedziby i z ktéregos
z nich skorzysta¢. Moze skonczy¢ stu-
dia bez jakiejkolwiek pomocy. OIPD
dziata w o wiele przyjazniejszym
srodowisku niz nasze Biuro. Mamy
tu na mysli polityke rzadu - caty sys-
tem pomocy jest dobrze dopraco-
wany. OIPD moze liczy¢ na pomoc
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organizacji pozarzadowych zajmu-
jacych sie pomoca osobom niepet-
nosprawnym. Owszem, zdarza sie,
ze jedne organizacje pozarzadowe
wyprzedzaja inne i dlatego np. osoby
z problemami wzrokowymi maja,istny
raj”. A to za sprawg ONCE - organi-
zacji, ktéra wspiera wtasnie osoby
niewidome i niedowidzace. Jest to
potezna organizacja zajmujaca sie
zaktadami i grami liczbowymi. Co$
w rodzaju naszego Lotto. Niewidomi,
czy niedowidzacy zapisani do tej orga-
nizacji moga liczy¢ na naprawde silne
wsparcie finansowe. Niemniej jednak
istnieje jeszcze kilka innych organi-
zacji np. taka, ktdra zrzesza ttumaczy
hiszpanskiego jezyka migowego. Jesli
na Uniwersytecie pojawia sie niesty-
szacy, OIPD ,wynajmuje” ttumacza od
tej organizacji, oczywiscie ptacgc mu
za ustuge. Thumacze nie przynaleza
do zadnej uczelni, zatem przejrzystosc¢
i jasnosc¢ korzystania z ich ustug jest
o wiele wyzsza w poréwnaniu z nasza
sytuacja. Funkcjonuje takze organiza-
Cja, ktoéra zrzesza i integruje studentow
Z niepetnosprawnoscia. Oferuje im
wyjscia do kina, spotkania i wycieczki
integracyjne etc. Uczelnia $cisle z nig
wspotpracuje informujac studentéw
o mozliwosciach aktywnego spedzania
czasu wolnego. Niestety podobnie jak
u nas, niewielu studentéw z niepetno-
sprawnoscia na uniwersytecie korzysta
ztego rodzaju wsparcia. Niewielu jest
tez petnosprawnych chetnych do spe-
dzania czasu z niepetnosprawnymi. Tak
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wiec idea wspdlnej integracji petno-
sprawnych z niepetnosprawnymi jest
réwniez trudna do realizacji.

Na Uniwersytecie studiuje ok. 85
tys. 0s6b, w tym 638 niepetnospraw-
nych. Jest duzo oséb ze znaczna
niepetnosprawnoscia.

Pomimo, ze OIPD intensywnie
dziafa, to jednak nie wszystkie budynki
na Kampusie sg dostosowane. Wynika
to zdawnego systemu architektonicz-
nego. Jezeli jednak OIPD dostosowuje
dany budynek, robi to na wszelkie
mozliwe sposoby. W takim budynku
zamieszczane s3 platformy dla oséb
poruszajacych sie na wozku, nawet
instalowane na krete schody. Schody
sg oznaczone kolorowymi i antypo-
slizgowymi pasami, a do opisu sal
i pokoi stuza tabliczki z powiekszonym
numerem lub nazwg pokoju oraz opi-
sane alfabetem brajla. Osoby porusza-
jace sie na wozkach maja mozliwos¢
zamieszkania w pobliskim akademiku.
Dom studencki posiada 4 miejsca
przystosowane. W planach sa kolejne
adaptacje pokoi.

ASYSTENCI STUDENTOW
NIEPELNOSPRAWNYCH

Studenci niepetnosprawni wyma-
gajacy stosownego wsparcia moga
liczy¢ na pomoc wolontariuszy lub
studentoéw np. przy przepisywaniu
notatek. W pierwszej kolejnosci OIPD
poszukuje zainteresowanych stu-
dentéw do pomocy. Jako nagrode
za wolontariat, studenci otrzymuja
dodatkowe punkty na dyplomie
ukonczenia studidw. Liczba punktéw
zalezna jest od stopnia zaangazo-
wania. Jezeli jednak studenci nie sg
zainteresowani wolontariatem, uczel-
nia poszukuje wolontariuszy z firm
zewnetrznych. W ostatecznosci, gdy
te sposoby zawodzg, OIPD szuka stu-
dentéw z tych samych grup co student
niepetnosprawny i zacheca do uzy-
wania specjalnego notatnika z kalka.
Jednak nawet znalezienie takiej osoby
czasami graniczy zcudem ze wzgledu
na wysoki poziom edukacji i duza kon-
kurencje wsréd studentdw, ktérzy nie
chca dzieli¢ sie notatkami z innymi.
Do pomocy studentom z ciezka
niepetnosprawnoscia uczelnia
zatrudnia asystentéw z zewnetrznych
organizacji. lch zadaniem jest pomoc
zaréwno na zajeciach, na stotéwce czy
w toalecie. Jeden asystent pomaga
kilku niepetnosprawnym studentom.
Dzieki ustalonym grafikom i sta-
temu kontaktowi telefonicznemu
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system pomocy jest skuteczny.
Wynagrodzenia zaréwno dla asy-
stentow, jak i dla ttumaczy pochodza
z funduszy uczelnianych.

NIE TAK DALEKO OD MADRYTU

Tak w duzym skrécie wyglada wspar-
cie na Uniwersytecie w Madrycie.
Nietrudno znalez¢ podobienstwa
i roznice do naszego systemu.

Petni nowych pomystéw opuscili-
$my siedzibe OIPD, zegnajac sie z pra-
cownikami i wymieniajac zapewnienia
0 wzajemnej pomocy i wspotpracy.
Jeszcze tylko krotkie oprowadzenie
po Kampusie, abysmy na wtasne
oczy mogli zobaczy¢ udogodnienia,
o ktérych dowiedzielismy sie pod-
czas rozmowy. W trakcie zwiedzania
nietrudno byto zobaczy¢ studentow
z niepetnosprawnoscia: niewidomych
czy poruszajacych sie przy pomocy
wozka. Jestesmy na bardzo podobnym
poziomie w kwestii likwidacji barier
architektonicznych i mentalnych. Ta
wiedza nas uspokoita i pokazata, ze
my tez juz duzo zrobilismy, chociaz
zawsze jest miejsce na dalszy rozwdj
i udoskonalanie naszych ustug.

Bardzo dziekujemy pracownikom
OIPD za chec¢ spotkania, mite przyjecie
i otwartos¢. [ |

Marzena Dudek (BON UEK)
Ewelina Durlak (BON UEK)
Marek Swierad (BON UEK)




