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Studenci z dysleksja a nauka jezykéw obcych

W pracy dydaktycznej nauczyciele akademiccy
bardzo czesto majg do czynienia ze studentami z dys-
leksja. Cho¢ panuje przekonanie, ze tego rodzaju zabu-
rzenia nie ograniczaja w sposéb istotny mozliwosci stu-
diowania, to jednak nalezy zauwazy¢, ze w niektérych
sytuacjach skutki dysleksji moga znacznie utrudniaé
proces nauczania, nawet w przypadku oséb o wysokim
potencjale intelektualnym. Rozumiejg to doskonale
lektorzy jezykéw obcych, gdyz wiasnie na zajeciach te-
stujacych umiejetnosci zwigzane z jezykiem, problem
ten jest szczegdlnie widoczny i ucigzliwy. Wyktadowcy
staraja sie zawsze, w miare swoich mozliwosci i wiedzy,
wspiera¢ studentéw dyslektycznych, zrozumiec¢ trud-
nosci z jakimi moga sie oni boryka¢, a w konsekwen-
¢ji dostosowywac forme prowadzenia zaje¢ réwniez
do oséb z tg dysfunkcja. Aby jednak taka pomoc byta
bardziej skuteczna i fachowa, niezbedne jest ciggte
poszerzanie wiedzy teoretycznej i praktycznej w tym
zakresie.

Wychodzac naprzeciw potrzebom lektoréw i stu-
dentéw, w dniach 21 i 22 wrzednia 2009 roku odbyty
sie w Miedzywydziatowym Studium Jezykéw Obcych
Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta Il w Krakowie
warsztaty zatytutowane: ,Studenci z dysleksja na lek-
cjach jezykdéw obcych”. Warsztaty prowadzone przez
paniag mgr Katarzyne Marie Bogdanowicz z Polskiego
Towarzystwa Dysleksji (PTD) w Gdansku, zostaty zorga-
nizowane na zlecenie Dyrekcji naszego Studium przez
Petnomocnika Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych
UPJP2 we wspodtpracy z Matopolskim Niepublicznym
Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli. Ich celem byto
z jednej strony zapoznanie lektoréw jezykéw obcych
naszej uczelni z szeroko pojetym problemem dysleksji
i zwigzanymi z nig specyficznymi trudnosciami w ucze-
niu sie, z drugiej zas strony przedstawienie skutecz-
nych sposobdéw pracy ze studentami posiadajacymi
takie zaburzenia.

Program pierwszego dnia szkolenia miat charakter
wprowadzenia teoretycznego i skupiat sie na proble-
mie definicji dysleksji oraz jej objawach (symptomato-
logii). W drugim dniu prowadzaca przedstawita prak-
tyczne metody pracy ze studentami dyslektycznymi na
zajeciach jezykéw obcych.

Co to jest dysleksja?

W pierwszej kolejnosci nalezy uswiadomi¢ sobie,
czym jest dysleksja. Istnieje wiele jej definicji. Wedtug
jednej z nich dysleksja rozwojowa to specyficzne trud-
nosci, ktére przede wszystkim odbijaja sie na rozwoju
zdolnosci czytania i pisania oraz innych umiejetnosciach
powiazanych z jezykiem. Wedtug polskiej terminologii,
opracowanej przez PTD, wyrézniamy trzy formy dysleksji
rozwojowej:

B dysleksja — specyficzne trudnosci w nauce czytania,
ktérym czesto towarzysza trudnosci w pisaniu,

B dysortografia — trudnos$ci w opanowaniu poprawnej
pisowni, ktére moge wspotwystepowac z trudno-
$ciami w czytaniu,

B dysgrafia - trudnosci w zakresie opanowania czyn-
nosci pisania, niski poziom graficzny pisma
(,brzydka” kaligrafia)

W kontekscie srodowiska akademickiego wazna
informacja jest fakt, ze na ogét dysleksja jest wrodzona,
uwarunkowana biologicznie (mikrouszkodzenie mézgu),
a jej skutki trwajg przez cate zycie. Problem ten nie kon-
czy sie, wiec, wraz z nauczaniem w szkole. Same sympto-
my dysleksji zmieniaja sie, natomiast, na réznych etapach
zycia, a ich zmiennos$¢ i natezenie zalezy od metod edu-
kacji, udziatu w terapii pedagogicznej i indywidualnych
mozliwosci kompensacji (np. od ilorazu inteligencji, ob-
szaru i gtebokosci dysfunkgji). Istnieje jednakze stata go-
towos¢ do wznowienia objawéw dysleksji w sytuacjach
braku treningu lub kontaktu z jezykiem oraz w sytuacjach
stresowych.

Bardzo czesto dysleksja wystepuje u 0s6b o wysokiej
inteligencji werbalnej i niewerbalnej, pracowitych i syste-
matycznych. Nie mozna, wiec, w ich przypadku moéwic
0 nieuctwie, czy nieumiejetnosci uczenia sie. Wystepuja-
ce u nich trudnosci sg po prostu wynikiem wrodzonych
zaburzen i tacy studenci wymagaja wsparcia i indywi-
dualnych metod pracy. Z drugiej zas strony dysleksja nie
moze by¢ dla nich wymdwka, a wrecz przeciwnie: stu-
denci dyslektyczni nie moga by¢ zwalniani z obowigzku
pracy, a czasami musza nawet wykazac sie intensywniej-
szym wysitkiem od swoich réwiesnikow.

Symptomy i konsekwencje

U os6b z dysleksja mozemy zaobserwowac spe-
cyficzne symptomy, zwigzane z obszarem funkcji wzro-
kowych, stuchowych, ruchowych i pamieciowych. Ob-
jawy te przekfadaja sie na konkretne trudnosci w nauce
jezykéw obcych. Przypatrzmy sie niektérym z nich.

Zaburzenie percepcji i pamieci wzrokowej, czyli spo-
strzegania i zapamietywania za pomoca zmystu wzroku.
W konsekwencji osoby z dysleksjg majag niewspoétmierne
trudnosci z nauka stowek i alfabetu. W ich pracach pi-
semnych czeste sg metatezy, opuszczanie lub dodawanie
liter i sylab. Problem stanowi dla nich réwniez poprawia-
nie wiasnego tekstu, btednie napisanych wyrazéw, nawet
wtedy, gdy moga skorzystac z klucza lub stownika.

Zaburzenie percepcji i pamieci stuchowej, ktére ob-
jawia sie obnizong zdolnoscig réznicowania gtosek (stu-
dent nie styszy spo6tgtosek dzwiecznych i bezdzwiecznych
i dlatego myli np. ,p” z ,b"), mata ptynnoscia méwienia,
duzymi problemami z rozumieniem ze stuchu.

Deficyt Swiadomosci fonologicznej, czyli obnizenie
umiejetnosci fonologicznych i stuchu fonemowego, co
objawia sie miedzy innymi trudnosciami z analiza i synte-
zg fonemowa. Student posiada obnizong zdolnos¢ rozkta-
dania stéw na gtoski lub sylaby (analiza gtoskowa lub syla-
bowa) oraz odwrotnie, do scalania gtosek i sylab w stowa
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(synteza gtoskowa lub sylabowa). Skutkuje to, miedzy
innymi, btednym zapisywaniem i czytaniem nowych wy-
razéw, a nastepnie tgczeniem ich w zdania i tekst.

Deficyt pamieci operacyjnej (tzw. pamieci krot-
kotrwatej, roboczej), skutkujacy trudnosciami w zapa-
mietywaniu i powtarzaniu informacji. Wynikaja z tego
wzmozone trudnosci z uczeniem sie nowych wyrazéw,
szczegolnie sekwengji (dni tygodnia, nazwy miesiecy,
liczby, ztozone formy gramatyczne), trudnosci z przypo-
minaniem sobie znanych wyrazéw i zastosowaniem za-
sad gramatycznych.

Ponadto studenci dyslektyczni moga mie¢ zaburze-
nia percepcji przestrzennej, przez co myla litery o podob-
nym ksztatcie (np. p b q d) lub przyimki (np. above, under).
Obnizona koordynacja wzrokowo-ruchowa powoduje
niesprawne i niezgrabne pisanie oraz rysowanie (dys-
grafia). W stosunku do innych studentéw charakteryzuje
ich réwniez obnizone tempo nazywania i przetwarzania
informacji. U takich oséb mozemy zauwazy¢ bardziej
odczuwalne niz u réowiesnikéw trudnosci z koncentracjg
uwagi, wieksza meczliwos¢, niskg motywacje.

Zasady pracy z dyslektykami na lektoratach

Juz na samym poczatku pracy ze studentem dys-
lektycznym musimy sobie uswiadomi¢, ze jest to student
wymagajacy. Wymagajacy, poniewaz tradycyjne metody
pracy moga nie wystarczy¢. Wyktadowca musi by¢ na-
stawiony na dodatkowy wysitek przygotowywania spe-
cjalnych ¢wiczen, ciagtego i cierpliwego powtarzania,
stosowania réznorodnych technik uczenia, stymulacji
wielozmystowej. Student dyslektyczny, bowiem, potrze-
buje indywidualnego traktowania.

Prowadzaca szkolenie przedstawita rézne aspekty
pracy ze studentami z dysleksjg. Wiele z proponowa-
nych przez nig wskazéwek moze by¢ z powodzeniem
zastosowanych nie tylko w odniesieniu do oséb z tg dys-
funkcja, ale w ogole, aby urozmaicic i uatrakcyjnic zajecia
jezykowe.

Metodologiczne aspekty pracy. Na wstepie warto
sobie zdac¢ sprawe z faktu, potwierdzonego badaniami,
ze dysleksja nie jest jednakowa we wszystkich jezykach.
Kluczowa funkcje spetnia tu tzw. transparentnosc jezyka,
a wiec czy ma on jasne, logiczne reguty. Studenci tatwiej
ucza sie wymowy jezykéw fonologicznych, do ktérych
nalezy np. jezyk wtoski. Trudnosci sprawia im, natomiast,
jezyk angielski czy francuski, gdzie nie ma jednoznacz-
nych zasad wymowy.

Stabg strong studenta z dysleksja jest zazwyczaj or-
tografia, ma on trudnosci w zorientowaniu sie w jedno-
litym tekscie pisanym, bywa czesciej wzrokowcem niz
stuchowcem. Tak wiec proponowane ¢wiczenia muszg
by¢ przejrzyste. W przypadku nauki nowego stownictwa
pomocne stajg sie ¢wiczenia krzyzéwkowe, wpisywanie
poszczegodlnych liter w kratki, budowanie akroniméw.
Wazny okazuje sie charakter stosowanej czcionki: nalezy
unikac czcionek tzw. szeryfowych (np. Times New Roman)
na rzecz bezszeryfowych (np. Arial, Comic Sans, Courier).
Przy redagowaniu dtuzszego tekstu nalezy pamieta¢, aby
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przekazywana informacja byta podana w jasny i przej-
rzysty sposéb: stosujmy akapity, podkreslajmy stowa
kluczowe, piszmy wieksze litery, w miare mozliwosci za-
mieszczajmy na marginesie obrazy i schematy, ilustruja-
ce tres¢ tekstu. Stwarzajac okazje do praktycznej nauki
(np. poprzez plakaty i scenki), nie zapominajmy o teorii.
W przypadku oséb o stabej pamieci mechanicznej, wie-
dza teoretyczna (np. teoretyczne zasady tworzenia cza-
sOw ztozonych) staje sie konieczna do skutecznego opa-
nowania jezyka.

Dyslektyk chtonie informacje réznymi kanatami -
gdy wzrok i stuch zawodza, wazny staje sie ruch ciata.
Metody kinestetyczne polegaja np. na uczeniu sie stéwek,
zapamietywaniu regut w trakcie chodzenia; na ilustrowa-
niu nowych stéwek z uzyciem gestykulacji. Podczas stu-
chania nagran i przy rozumieniu ze stuchu, wytapywanie
stow z szumu lub szeregu moze odbywac sie poprzez
klaskanie lub zatrzymywanie sie na umoéwiony gest przy
stowach kluczowych lub waznych sekwencjach. W ten
sposéb stowo nie kojarzy sie tylko z ciagiem liter czy
dzwiekow, ale z konkretnym ruchem w przestrzeni.

Przy studentach z dysgrafig z pomoca $pieszy nam
technologia. Takie osoby moga np. pisa¢ ¢wiczenia, od-
rabia¢ zadania na komputerze, dzieki czemu eliminuje
sie problem ,brzydkiego” pisma. Wykorzystanie nowo-
czesnej technologii staje sie elementem niezbednym do
nauki jezykéw. Studenci, nie tylko dyslektyczni, moga
bowiem korzysta¢ ze specjalnych programéw kompu-
terowych do nauki poprawnej wymowy i pisowni, na
zajeciach niezwykle przydatne okazuja sie tez tablice
interaktywne.

Psychologiczne aspekty pracy. W pracy ze studenta-
mi dyslektycznymi, oprécz opisanych wczesniej proble-
mow ,technicznych”, wynikajacych z zaburzen percepg;ji
wzrokowej, stuchowej, deficytu pamieci operacyjnej,
obnizenia koordynacji wzrokowo-ruchowej itd., wazne
jest wiasciwe podejscie psychologiczne. Studenci z dys-
leksja majg czesto niskg samoocene i obnizong moty-
wacje. Nauczyciel powinien, wiec, podkres$la¢ ich mocne
strony, nie szczedzi¢ studentowi pochwat i dostrzega¢
nawet jego mate sukcesy, pomagad przezwyciezac pro-
blemy, zacheca¢ do kontaktu z kultura kraju, ktérego
jezyka sie uczy, do nawigzywania korespondencji z ko-
legami z zagranicy itp. Jednoczesnie dowiadywac sie,
jaki sposéb nauki najbardziej mu odpowiada: woli uczy¢
sie sam czy w grupie, jakie sg indywidualne preferencje
dotyczace przetwarzania wzrokowego, dotykowego,
stuchowego i kinestetycznego. Stara¢ sie dostosowy-
wac¢ metody nauki do tych preferencji. W przypadku
studentow o gtebokiej dysleksji, poswiadczonej opinig
psychologiczna, warto zaproponowac Indywidualng Or-
ganizacje Studiow (10S).

Ocenianie. Wazng role odgrywa tez sposdb ocenia-
nia. Studenta z orzeczong dysleksja powinno oceniac sie
przede wszystkim na podstawie odpowiedzi ustnych,
a w przypadku prac pisemnych, bierzmy pod uwage
ich warto$¢ merytoryczng, przymykajac czasem oko na
btedy ortograficzne (jesli nie stanowia one, oczywiscie,
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meritum zadania). Oczywiscie nie nalezy zaniedbywac
poprawnosci ortograficznej i w tym celu przydatne oka-
zuje sie zmotywowanie studenta do wykonania pracy
pisemnej zwigzanej z poprawa i utrwaleniem pisowni
btednie napisanych wyrazéw. Czasami warto tez zmniej-
szy¢ ilos¢ wymaganego materiatu lub roztozy¢ go ,na
raty”, uwzgledniajac wolniejsze tempo uczenia sie takich
studentéw.

Nie nalezy jednak zapomina¢, ze czynione wysitki
na nic sie zdadzg, jesli nie beda poparte checig do wzmo-
zonej pracy ze strony samego studenta. Student z dys-
leksja to student wymagajacy, ale od niego takze nalezy
wymagac. Lektor nie moze by¢ ,nadopiekunczy”. Ma, na-
tomiast, zacheca¢ do samodzielnosci w zdobywaniu wie-
dzy; musi wymaga¢, ale jednoczednie wyznaczac cele,
ktére student ma szanse osiggnad.

Podsumowanie

Dwudniowe szkolenie nie tylko dostarczyto ele-
mentarnych wskazéwek przydatnych w prowadzeniu
zajec¢ ze studentami dotknietymi dysleksja, ale przede
wszystkim zwrécito uwage na ztozonos¢ i znaczenie

przedstawionego problemu. Wsréd wielu pytan zada-
nych prowadzacej, bardzo inspirujgce okazato sie pyta-
nie o istniejgce przepisy prawne w tym zakresie. Okazato
sie, ze funkcjonujace dotad rozporzadzenia dotyczg je-
dynie szkét poziomu podstawowego i sredniego, a stu-
denci z dysleksjg nie sg chronieni zadnymi przepisami.
Brakuje tez oficjalnych wytycznych, ktére mogtyby po-
moc w dostosowywaniu metod prowadzenia zaje¢ na
uczelniach do specyfiki dyslektykéw. Dlatego tez Pol-
skie Towarzystwo Dysleksji, ktérego przedstawicielem
byta prowadzaca warsztaty, podjeto sie zorganizowania
miedzynarodowej konferencji, ktéra odbedzie sie 28 i 29
listopada 2009 r. w Gdansku pod znamiennym tytutem:
,Dysleksja w wieku dorostym”. Pozostaje zatem miec
nadzieje, ze konferencja zwréci uwage odpowiednich
instytucji w Polsce na to zagadnienie i doprowadzi do
zbudowania wtasciwego systemu opieki merytorycznej,
metodologicznej oraz prawnej obejmujacego réwniez
osoby doroste z tg dysfunkcja.
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